Constant IT

Professionele IT Support

Junior Systeembeheerder:
Bedrijfsnaam: Constant IT
Locatie/Standplaats: Amsterdam

Salaris: € 1900/ € 2200

Bedrijfsprofiel: Constant IT is een servicebureau voor het midden- en kleinbedrijf. Constant IT is
gevestigd in Amsterdam aan de Prinsengracht. Wij werken nu met acht man sterk en wij leveren
diensten op het gebied van netwerkbeheer, onderhoud en consultancy. Na 10 jaar ervaring zijn wij
recentelijk van naam veranderd (vroeger Man & Muis) en hebben we onze focus gelegd op de
zakelijke markt.

Bedrijfscultuur: Medewerkers van Constant IT zijn jonge professionals met een goede opleiding en
uitgebreide ervaring op het gebied van IT dienstverlening. Naast een standaard kennis- en
ervaringniveau heeft iedere medewerker zijn eigen specialisme, opgedaan tijdens zijn studie of bij
vorige werkgevers. Hierdoor kunnen wij een zeer diverse dienstenportfolio aanbieden en hebben wij
voor iedere uitdaging de juiste mensen in huis. Naast specifieke kennis en vaardigheden hechten wij
ook een grote waarde aan de werkhouding en het enthousiasme van onze medewerkers. Constant IT
staat voor professionaliteit en integriteit, deze eigenschappen zijn ook terugvinden in onze
medewerkers.

Functieomschrijving: Junior Systeembeheerder

In hoofdlijnen ben je verantwoordelijk voor:

- 1e lijns Support voor desktop/laptop Clients

- 1e lijns Support betreft de software die bij de opdrachtgever wordt gebruikt
- Installeren van software en hardware

- Assisteren bij 2e en 3e lijns supportwerkzaamheden

- Ondersteunende rol bij Projectimplementaties

- Het adequaat oplossen van storingen aan systemen, soft- en hardware

- Optimalisatie van systemen en de infrastructuur

- Het controleren van de dagelijkse backup, de logfiles en de security logs
- Zorg dragen voor een optimale beveiliging

- Problemen zelf aanpakken of doorzetten

Functie-eisen:

- MBO werk- en denkniveau

- Kennis en ervaring met Windows 2000/2003/XP/Vista, Active Directory, Exchange
- Kennis van actieve netwerkcomponenten zoals router, switches en PIX firewalls

- Stressbestendige en proactieve houding

- Woonachtig in Noord Holland, of bereid te verhuizen naar deze provincie

Als persoon ben je:
- een gedreven teamplayer met flexibele instelling
- In staat zowel service- als resultaatgericht te denken



Constant IT

Professionele IT Support

- Kunnen denken in uitdagingen in plaats van in problemen
- Representatief voorkomen en een service gerichte instelling
- Proactief en communicatief vaardig

Wat wij je bieden:

- Een zeer afwisselende functie in een professionele omgeving
- Ruimte voor ideeén en initiatieven

- Zeer goede promotie- en doorgroeimogelijkheden

- Opleidingsmogelijkheden

- Een marktconform salaris

Dienstverband: Vast



